
Walk mini S
用户手册

使用产品前请仔细阅读本使用说明书，并妥善保留备用。
此产品为商用产品。
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产品用户手册包含了您安装使用 Walk mini S 时所需的所有信息 .
本用户手册使用下列符号表示有用信息和重要信息 :

为避免损伤，请在使用 Walk mini S 产品之前阅读并遵循所有组装和使用说明。

本 设 备 仅 限 身 高 1.40m（4'7''） 至 1.95m（6'5''）， 体 重 不 超 过 130kg（285lbs），
14-60 周岁的健康人群使用。如果您不符合身高、体重、年龄要求，或您的身体健康情况
无法进行中等强度到剧烈的体育运动，请勿使用 Walk mini S。如果您不确定身体是否健康，
请先咨询医生。

请根据使用说明或在专业人士指导下使用该设备，避免损伤。严禁孕妇或患有癫痫、心肺
疾病、眼部疾病、精神疾病、贫血等病症，术后人员或其他身体不适者使用本设备。

设备包含活动件，使用期间请勿靠近，以免发生意外，特别是小孩或宠物，请保持一米以
上的安全距离。为了避免损伤，请根据使用说明使用专用鞋套和腰环。该鞋套只适用本设
备，严禁在任何其他情况下使用。

使用前请检查设备，确认设备处于正常状态，没有裂缝、划伤、凸起、撕裂、弯曲、移动
或者其他异常现象。检查所有的连接和移动部件，确保螺母、螺钉以及其他的受力结构处
于紧固状态。
底盘易滑，上下设备前请确保旋转锁定装置为锁定状态，先紧握扶手后上下机，注意脚下
安全。
设备使用期间必须确保腰环已正确穿戴并扣紧。请勿不系腰环而使用本设备。使用时，请
勿将脚迈出底盘。请注意底盘和底座外壳之间的缝隙，以免造成不必要的安全隐患。

使用虚拟现实头戴式显示器请务必阅读并遵守所有制造商的说明并注意与所使用的 VR 设
备有关的所有警告。

窒息危险：不要将存在窒息隐患的小零件留在小孩或宠物可以接触到的地方。

场地选择风险：切勿在以下地点放置本设备：
（1）阳光直射的室外；
（2）角度倾斜、不稳定的地方；
（3）承重无法达到要求或玻璃材质的展台； 
（4）消防设备或安全出口等要道附近；

如果在安装完毕后需要更换使用场地，务必注意先严格按照顺序拆装，使用与原包装相同
的材料包裹设备，选择优质的物流或搬运公司，否则容易造成设备的损坏。

请勿让本设备及配件接触液体，请勿将花瓶等容器放置在设备附近。请保持设备干燥。

此符号为注意事项：
通常提供有助于完成某项工作的额外信息，也提供仅适用于某些状况的信息。

此符号为提示：
让您了解可能对您有帮助的内容。

此符号为重要信息：
您必须要按照手册所述的方法完成一项或多项的软硬件安装或设置。

此符号为安全警告：
提醒您在进行某一项工作时要注意人身安全； 您需要特别注意这些信息，以免发生
任何潜在的危险。
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Walk mini S 是针对 VR 行业应用量身打造的万向行走平台 ( 俗称 VR 跑步机 )。它结合了独
有的万向行走技术和力反馈技术 , 打造五大迭代功能 : 全新震动反馈功能、增强版自然行走
方案、增强版肢体自由度、全新外观与增强版集成控制中心 , 帮助使用者在虚拟现实中实现
安全、自由、深度沉浸式的行走体验 , 可运用于 VR 游戏及行业应用中。

Walk mini S 专用鞋套是配合 Walk mini S 设计的专用鞋套 , 利用恒定的摩擦力模拟使用者
行走时产生的脚步曲线及位移 , 配合底盘保证人体自然行走时双脚双腿运动轨迹 , 从而保证
最舒适的 VR 体验 , 获得自然的行走感受 . 使用 Walk mini S 专用鞋套无需换鞋 , 可以实现更
快上机 .

Walk mini S 产品介绍

Walk mini S 专用鞋套产品介绍

请勿将本设备及配件直接靠近火焰或热源，也尽量不要直接暴晒在阳光下。

请勿将物品插入设备任何开口中。

请关闭相关设备电源后再拔出插头，不可随意切断设备电源。雷暴来临前，请先将本设备
插头拔下。拔除电源线时，务必从插头部位拉起，切勿直接拉扯电线。

将本设备接上插座之前，请确认实际插座电压与手册内参数相同；若两者的电压不符，切
勿将本设备接上该电源插座。

如果违反以上安全性说明或进行其他违规操作，将有可能造成人员伤害或不良后果，
本公司将不对此负任何责任。
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         行业应用软件是针对 Walk mini S 用户所开发的产品管理工具。通过行业应用软件实现
对产品状态的实时掌控和功能设置，并快速获取产品所支持的内容。配合 SteamVR，行业
应用软件可帮助直接在 VR 内进行软件功能设置，无须脱下头显或离开产品。行业应用软件
分为内容库、控制器两大模块。
内容库可对内容应用开启关闭及进行添加、管理、编辑；
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Walk mini S 用户手册

在安装前 , 请认真核对包装中的配件、工具种类及其数量是否正确 ; 如存在缺失 , 请及时联
系客服 .0571-86105331( 周一至周日 09:00 - 21:00)

联系获取
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60C M

电 源
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软件功能介绍
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升级 Walk mini S 行业应用客户端软件
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存储空间：400MB 可用硬盘空间（用于安装产品适配软件）

USB 端口：3 x USB3.0 或以上端口
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头显 1 1 套

1 套头显 2

HTC VIVE PRO 套装

更多信息访问 HTC 官网查看

更多信息访问 Pico 官网查看

Pico Neo 3 套装
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控制中心安装说明（* 若使用无线头显，无需安装走线支架配件）

走线支架
配件
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预装 Windows10 企业版
( 请自行购买密钥进行激活 )

压缩软件 Bandzip

行业应用软件 ( 联系获取 )
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设备开机后， BIOS 正常检测 CPU、内存、 磁盘驱动器、 键盘后， 屏幕一直提示 “Cmos 
checksum error -  Ddfaults loaded ”，怎么办？

设备开关打开后，工作指示灯没有任何反应，电源也没有供电怎么办？

设备上电后，电源工作正常，但电脑没有任何反映怎么办？

在即将进入 Windows 操作系统桌面时，一直出现重新启动的现象怎么办？

一般原因是设备内外围插卡资源同 BIOS 产生冲突，导致 BIOS 复位，请按“ DEL”键
进入 CMOS 设置，按 F10 键后敲入“ Y”后回车重新启动后即可正常进入系统。

请按以下步骤进行操作：
（1）请查看电源后部的开关是否已经调至于“ 1”的状态下；
（2）请检查电源和电源线上的所有插头是否牢固插入各自的插座；
（3）请检查开关连接线与主板或底板的连接是否牢固；
（4）请用万用表检查开关是否能够正常导通；
（5）请采用替换法更换同规格电源测试。

请按以下步骤进行操作：
（1）请确认主板金手指同底板接触是否良好；
（2）请将主板取出再重新插紧至无源底板；
（3）请确认无源底板中只有主板没有外围的插卡；
（4）请确认 CPU、内存同主板固定是否牢固；
（5）请阅读主板说明书查找主板 Clear CMOS 跳线并清除 BIOS；
（6）请采用替换法更换同型号主板，检查设备是否能够启动。

请按以下步骤进行操作：
（1）请确认在安装系统之前 CMOS 设置“ Power Management Setup”中“ ACPI 
Function ”选项状态同安装完操作系统后的状态是否保持一致；
（2）请确认操作系统启动文件是否完好无损；
（3）请格式化系统盘然后重新安装操作系统测试；
（4）请采用替换法更换同规格型号 CPU 测试。

设备以往正常运行，但最近经常出现软件运行速度慢甚至死机的故障，怎么办？

设备连接某些外设时，无法正常使用，怎么办？

请按以下步骤进行操作：
（1）请检查机箱进风扇转动是否正常；
（2）请检查 CPU 散热风扇转动是否正常；
（3）请检查电源排风扇转动是否正常；
（4）请检查该应用软件安装所在的硬盘扇区是否有坏道；
（5）请检查内存条是否出现故障。

请按以下步骤进行操作：
（1）请检查该电子设备和设备是否完全连接好；
（2）请检查该电子设备的电源是否已经正常开启，并处于正常工作状态；
（3）请检查该电子设备和设备连接的端口工作是否正常；
（4）请检查设备的端口配置和端口电气指标是否与该电子设备兼容，要求是否一致；
（5）请确认电子设备是否可以与其它设备正常连接使用；
（6）请确认设备是否可以与其它型号的电子设备正常连接使用。




